
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

Technical	
  Session	
  	
  

"Accessible	
  Tourism	
  in	
  Europe	
  and	
  Portugal	
  -­‐	
  clues	
  and	
  challenges"	
  	
  

November	
  13,	
  2014	
  	
  

School	
  of	
  Hospitality	
  and	
  Tourism	
  in	
  Lisbon 
 
	
  

Program	
  	
  
10,00h	
  -­‐	
  13,00h	
  	
  
	
  

•	
  	
  	
  Accessible	
  Tourism	
  in	
  Portugal	
  -­‐	
  ongoing	
  projects	
  	
  
Helena	
  Ribeiro,	
  Turismo	
  de	
  Portugal	
  
José	
  Bourdain,	
  Tourism	
  for	
  All	
  	
  (Travel	
  Agency)	
  
Paulo	
  Geirinhas,	
  Vila	
  Gale	
  Opera	
  Hotel	
  
Maria	
  do	
  Céu	
  Alcaparra,	
  Parques	
  de	
  Sintra	
  -­‐	
  Monte	
  da	
  Lua	
  (Palaces	
  and	
  
Monuments	
  of	
  Sintra)	
  
Maria	
  João	
  Faria,	
  City	
  of	
  Cascais	
  (Accessible	
  beaches)	
  	
  

	
  
• Accessible	
  Tourism	
  in	
  Europe	
  -­‐	
  supply	
  and	
  demand	
  	
  
• Development	
  of	
  an	
  accessible	
  destination	
  -­‐	
  clues	
  and	
  challenges	
  for	
  

Portugal	
  	
  
Ivor	
  Ambrose,	
  ENAT	
  -­‐	
  European	
  Network	
  for	
  Accessible	
  Tourism	
  	
  
Katerina	
  Papamichail,	
  ENAT	
  -­‐	
  European	
  Network	
  for	
  Accessible	
  Tourism	
  	
  
	
  

• Debate	
  	
  
	
  

Moderator:	
  Teresa	
  Ferreira,	
  Turismo	
  de	
  Portugal	
  	
  

Reporter:	
  Ana	
  Garcia,	
  ENAT	
  and	
  Accessible	
  Portugal	
  	
  

Session	
  addressed	
  to	
  tourist	
  companies	
  and	
  public	
  authorities	
  


