Matkailusta hyvinvointia — esteettoméan matkailun kehittdmishanke
1.6.2008 — 31.12.2010

Hankkeen perustiedot

Hankkeen nimi Matkailusta hyvinvointia

— esteettoman matkailun kehittamishanke
Toteutusaika 1.6.2008-31.12.2010
Hallinnoija Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu /

ltsendisen Suoriutumisen Innovaatiokeskus ISAK
Kokonaiskustannukset 330 300 euroa
Hankkeen rahoitus

EAKR + valtio 247 725 euroa (75 %)

kuntien rahoitus 61 875 euroa (josta JOSEK Oy 26 900 €)
muu julkinen 2 000 euroa

yksityinen rahoitus 18 700 euroa

Hankkeen tavoitteet

* Luontomatkailupalvelujen kehittdminen laajemmille asiakasryhmille soveltuviksi ja
luontomatkailupalveluja tarjoavien organisaatioiden tukeminen esteettémien
toimintaymparistojen ja palvelujen kehittamisessa.

» Lisaksi tavoitteena on strategisen ja pitkgjannitteisen kehittamistyon
kaynnistdminen esteettdmaan luontomatkailuun liittyvan arvioinnin, ohjeistuksen ja
luokittelun osalta.

* Tuloksina

1. Esteettdman luontomatkailun toimenpideohjelma

2. 10-15 kpl esteettomyyteen liittyvid arviointeja, ohjeistuksia ja suosituksia
seka

3. Koeluokittelun kehittaminen ja toteuttaminen muutamalle yritykselle

4. Asiakastarve-analyysi

5. Julkaisu hyvista toimintamalleista ja tuloksista

Hankkeen toimenpiteet

1. Esteettdman luontomatkailun toimenpideohjelman laatiminen

2. Mukana olevien organisaatioiden toimintaymparistdjen ja palvelujen kehittdminen
(kartoitukset, suositukset ja suunnitelmat)

3. Esteettomien luontomatkailukohteiden arviointimenetelman kehittdminen
yhteisty6ssa valtakunnallisten tahojen kanssa.

4. Luontomatkailukohteiden esteettomyyteen liittyvan ohjeistuksen kehittaminen.
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5. Esteettomyyden luokitteluun liittyva taustamateriaalin kokoaminen. Hankkeessa
suoritetaan koeluokittelu, jonka tueksi hankitaan erityisasiantuntemusta sertifiointiin
ja auditointiin liittyen.

6. Kaikille avoin koulutus- ja valmennus esteettomyysnakokohdista

7. Kansallinen ja kansainvalinen tiedonvaihto asiantuntijaorganisaatioiden kesken.

8. Esteettoméan luontomatkailuun liittyvan julkaisun laadinta.

Yhteystiedot

Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu-liikelaitos /
Itsendisen Suoriutumisen Innovaatiokeskus ISAK
Lansikatu 15

80110 JOENSUU

www.isak.fi

www.pkamk.fi/festeetonmatkailu

Projektipaallikkd Kaisa Mantsinen Projektisihteeri Riitta Ikonen
Puh. 050 563 2181 Puh 050 917 7201
kaisa.mantsinen@pkamk.fi riitta.ikonen@ pkamk_fi
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