


from the grassroots

Our Mission 
Jaccede.com, registered as a public-interest charity 
under the 1901 Waldeck-Rousseau Act of voluntary 
associations, leads a grassroots movement which 
promotes universal accessibility. All of the projects 
and operations carried out by Jaccede share a common 
approach of positive, voluntary action driven by 
solidarity. Not only do we strive to achieve social diversity 
through what we do, but we also make it an important 
part of how we do it.

Our Aims
To share information about accessibility.
To promote accessible businesses.
To raise awareness amongst the general public.
To carry out united actions from the grassroots, 
involving those people directly effected by 
accessibility issues.

The Context
1/4 of people in France are affected by limited mobility.

12.5 million elderly people in France are affected.

37 million people living in the European Union have a 
disability.

6 million people in France have a disability - that 
equates to 1 in 10 people.

25% is the total increase in the number of elderly 
people in France over the last ten years.

What does it mean if someone has limited 
mobility ?
Definition from the European Parliament resolution, 
14th February 2001: 

All people who have a particular difficulty when using 
public transport, such as people with a disability 
(including people with sensory and intellectual 
impairments, and wheelchair users), people with 
limb impairments , people of small stature, people 
with heavy luggage ; elderly people, pregnant 
women, people with shopping trolleys, and people 
accompanying small children (including children 
seated in push chairs)

When Damien Birambeau visited Berkley, California, he was met 
by something he had never seen before: the reality of universal 
accessibility. Once he was back in France he became fixated on the 
idea of being able to get out there and find as many places as possible 
which are both accessible and welcoming. Despite an upsurge in events 
websites around that time, in 2005 Damien realised that what was 
lacking was a place to go to for up-to-date information on accessible 
places. And so it was that Damien and some of his friends decided to 
create an online interactive guide to the best accessible places.

The project idea garnered so much support that in September 2006 
Jaccede.com was born. After just a few weeks the site’s users 
had already contributed hundreds of addresses. At the same time, 
Accessibility Days were organised all over France to collect information 
about places which are accessible, and to raise awareness about the 
challenges faced by people with limited mobility.

Their six years of experience have allowed Jaccede.com to develop a 
sophisticated technological platform but at the same time develop a 
sensitive, grassroots approach to tackling accessibility in society.

Damien Birambeau surrounded by Jaccedeurs



the interactive 
accessibility guide
The idea
The online guide is an interactive information-sharing 
platform allowing users to let others know the level 
of accessibility of places they have visited. The online 
development and day-to-day running of the site is carried 
out by the organisation.
The database is created for and by its users, who can add 
to, consult or edit the guide through a variety of different 
media : the website, the phone app and personalised 
plug-ins.

The guide doesn’t exclusively list places which are 100% 
accessible. The idea is to gather as much information as 
possible about how accessible a location is, and then 
leave it up to the user to decide if it’s accessible enough 
for them, depending on their level of mobility. 
Everybody is able to search for locations, and is also 
free to contribute to the website by registering new 
accessible locations, or by editing existing ones to make 
them more up-to-date. The more contributions there are, 
the more reliable and extensive the guide will be.
2012 will see the launch of the English, German and 
Spanish versions of the website.

Place profile
Example of a place profile on the website.

Phone app

name,  
type of place,  

details

description

information on how 
accessible the place is

average scores for accessibility and service

   option to edit the profile

      add to favourites

comments

map,  
places nearby

Street View

photos

In numbers 
•• more than 26 000 locations listed
•• more than 5 000 people using and 

contributing to the site
•• approximately 25 000 monthly visitors



The aims
-- Show people how to identify accessible locations, 
raising awareness about the key criteria

-- Expand the number of place profiles on the website
-- Encourage business owners to make an effort to 
make their business as accessible as possible

-- Encourage social diversity through visible and 
tangible actions

-- Shake up the public consciousness on the issues 
associated with accessibility

The Jaccede Kit
The must-have accessory for any keen Jaccedeur, which 
contains:

-- A tape measure for measuring steps and doorways
-- Place profile papers to take down the details of 
accessible places

-- A pitch with handy hints about how to talk to 
business owners

-- Awareness-raising leaflets to be distributed on the 
day 

The idea
Whether in your area, your town, or your country, the 
idea is to organise an event to gather information 
about accessible places and businesses, whilst raising 
awareness about accessibility issues and trying to 
encourage support from the general population and 
decision-makers.

Accessibility Days

National Accessibility Day

An annual day of parallel events 
all over the country, allowing the 
entire Jaccede network to come 
together for the organisation 
of large-scale acts of voluntary 
action. 
This event allows us to attract 
increased media attention and 
have a much greater impact, 
helping the movement to grow 
even more.

Accessibility Night

These nights provide the 
opportunity to visit and register 
places which often pass under 
the radar on accessibility 
days: pubs, bars, restaurants, 
nightclubs, events spaces etc. 
Accessibility nights have a 
more celebratory and social 
atmosphere than other events, 
often ending in a concert and 
a drink or two with all the 
participants.
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LA GAÎTÉ LYRIQUE 3 bis RUE PAPIN. PARIS 3e 

SOIRÉE D’ACTION SOLIDAIRE
+ CONCERT GRATUIT POUR LES PARTICIPANTS
“THE GUESTS ONLY” & INVITÉ SURPRISE
INFORMATIONS & INSCRIPTIONS : www.jaccede.com

In numbers
•• 130 events have been 

organised since 2007
•• more than 8 000 volunteers 

have got involved
•• more than 13 000 accessible 

places have been identified
•• around 45 000 public places 

have been visited 
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En cas de problème, vous pouvez 
joindre les membres de l’équipe au :

06 82 56 20 43

Pour la saisie des fiches de lieux sur 
www.jaccede.com, veuillez utiliser les 
identifiants de connexion suivants :

identifiant : 
rive-gauche@jaccede.com
mot de passe :  
jaccede

Départ : 11h
Retour : 17h 
    Université Paris Diderot
à l’angle des rues Marguerite Duras  
et Françoise Doltot, Paris 13e 
           Bibliothèque F. Mitterrand

rue de Tolbiac
(rue Patay > rue du Chevaleret)

Argumentaire de sensibilisation

Bonjour, 

Auriez-vous deux minutes à nous consacrer ?

Nous sommes bénévoles pour l’association Jaccede.com et agissons 
aujourd’hui dans le cadre de la Nuit de l’Accessibilité, mise en place avec  
la mairie de Paris. 

Cette action solidaire consiste à promouvoir les bienfaits de l’accessibilité 
pour tous, c’est-à-dire : les personnes en situation de handicap mais aussi 
les parents avec une poussette, les femmes enceintes, les accidentés 
temporaires, les personnes âgées ... 

Avez-vous une idée de la proportion de gens à mobilité réduite en France ?

1 personne sur 4

1 personne sur 10

1 personne sur 20

Selon l’INSEE, c’est un français sur 4 qui est touché par ce problème. 

Pourrions-nous prendre des mesures afin d’évaluer l’accessibilité de votre 
établissement ?

S’il est suffisamment accessible, nous le ferons savoir sur jaccede.com. 
Mais le cas inverse, nous ne le mentionneront pas sur le guide.  
Jaccede.com fait connaitre les lieux accessibles et accueillants mais en 
aucun cas ne dénoncent les établissement qu’ils ne le sont pas. 
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si il/elle accepte

Remercier et remettre le document 
d’information.

Faire les mesures, remercier et partir.

Pensez à remplir la fiche dès que 
vous sortez de l’établissement, mais 
pas en présence du propriétaire  
des lieux.

si il/elle refuse

Ne pas insister, remercier et partir.

Vous pouvez proposer le document 
d’information au propriétaire s’il 
n’est pas complètement « fermé » à la 
discussion.

Mais surtout restez positif et ne 
donnez pas l’impression de juger !
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❏ en versant 10 €, j’apporte mon soutien et 
deviens membre sympathisant de l’association. 
(je suis adhérent pour une année, je participe  
aux événements sans obligation associative)

❏ en faisant un don de                           €,  
je soutiens les actions et favorise la  
réalisation des missions de l’association.

je soutiens les actions de Jaccede.com

❏Mme  ❏Mlle  ❏M.    Nom *

 Prénom *

e-mail *

adresse   no

code postal                                 ville

téléphone
J’envoie ce coupon accompagné de mon chèque (à l’ordre de l’association Jaccede.com) à : 

Association Jaccede.com - Service Donateurs - 10 passage Turquetil 75011 Paris

Particuliers : 66% des versements sont déductibles de l’impôt sur les revenus (dans la limite de 20% du revenu imposable).
Entreprises : 60% des versements sont déductibles de l’IR ou de l’IS (dans la limite de 5‰ du chiffre d’affaires).

j’inscris mes coordonnées pour recevoir mon reçu fiscal  :

*informations indispensables

Jaccede.com c’est :
un mouvement solidaire et citoyen
Créée en 2006, Jaccede.com est une association  loi 1901 reconnue d’intérêt 
général, animant un mouvement citoyen en faveur de l’accessibilité pour tous. 

un guide internet et mobile 
collaboratif
Pour trouver ou partager une bonne adresse 
accessible, donner son avis ou enrichir les 
informations. Près de 25 000 lieux accessibles 
sont déjà référencés. 

des actions terrain
Partout en France, grâce à des milliers de 
bénévoles, l’association organise plusieurs 
opérations pour sensibiliser la population 
et recenser les établissements accessibles. 
Parmi elles, la Journée de l’Accessibilité en 
octobre et la Nuit de l’Accessibilité en juin.

ACCESSIBILITÉ

INFORMATIONS

 ENTRÉE

Accès 

Ouverture de porte

Largeur de porte

Obstacles à la porte d’entrée

 CIRCULATION

Circulation dans les allées

Accès en fauteuil à tout le lieu

Ascenseurs (dimensions de la cabine - largeur x profondeur)

Ascenseurs (adaptations)

Guidage

Signalétique adaptée

 SERVICES ET ÉQUIPEMENTS 

Hauteur adaptée des comptoirs / guichets (70 à 80 cm)

Sanitaires

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap

Personnel initié à la langue des signes

Boucle magnétique

Mobilier et équipements

Menu en braille

Activités adaptées aux personnes ayant une déficience

Bornes automatiques adaptées

Distributeur automatique de billets adapté

 EXTÉRIEUR

Trottoirs (obstacles)

Enseigne suffisamment visible et lisible 

Place GIG/GIC à proximité

Transports accessibles à proximité 

 CATÉGORIE

Type de lieu

 COORDONNÉES

Nom du lieu

Adresse 

 INFORMATIONS SUPPLÉMENTAIRES 

Site web

E-mail

 DESCRIPTION
 
 
 

Accueil                   /10                        Accessibilité                   /10

Téléphone 

Horaires

 Plain-pied    Rampe    Ascenseur / élévateur    Ressaut (< 2 cm)     
 1 marche : hauteur                                     cm. (max. 18 cm)   -2  si 2 à 16 cm   -3  si 16 à 18 cm

 Manuelle    Automatique

                                       cm. (min. 70 cm)   -2  si 70 à 89 cm

 Pas de marquage sur porte vitrée    Porte difficile à maintenir    Poignée peu ergonomique

 Difficile    Aisée

 Total    Partiel (préciser dans le champ DESCRIPTION)

 Grand (> 100 x 130 cm)    Standard (environ 100 x 130 cm)    Petit (< 100 x 130 cm)   -2

 Annonce vocale des étages    Chiffres en relief (ou braille)    Commandes à hauteur de fauteuil

 Visuel    Tactile    Sonore

 

 

 Inaccessibles   -3     Peu accessibles (de plain-pied mais pas adapté)   -2      Aménagés  

 

 Amovible    Adapté

 Visuelle    Auditive    Mentale    Motrice

 

 Sans abaissés    Pavés    Étroits (<120 cm)    Dévers (pente latérale)

 

Précisez :

(ex. : restaurant)

No                  Voie

Code postal                              Ville
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FICHE DE LIEU

NOTATION
Jaccede.com © 2011

1  Remplir cette fiche sur place        2  Saisir les données sur www.jaccede.com

http://



who supports us



association Jaccede.com / 10 passage Turquetil 75011 Paris / www.jaccede.com / +33 (0)1 43 71 98 10




