Was mochten Sie Uber Barrierefreien Tourismus fur Alle wissen?

ENAT beantwortet Fragen zu:

> Abenteuer

> Angeln

» Architektur, Design und Planung
» Ausbildung

> Anbieter von Ausrlstungen und
Ausstattungen

» Behinderung

» Beschaftigung

» Bootstouren

» Camping

» Flughafen und Fluggesellschaften

» FUhrer zu Barrierefreiheit

» Informationen zu Barrierefreiheit

> Geschichtliches Erbe und
Traditionspflege

» Gestaltungsrichtlinien, Design-fur-Alle

» Golf

» Hotelgewerbe

» Hotel Management

» Informations- and
Kommunikationstechnologien

» Jugendtourismus

» Kinder- und Familienurlaub

» Lobbyismus und Vertretung

» Management von touristischen
Zielen und Attraktionen

» Marktforschung

» Mitarbeiterschulung

» Nachhaltiger Tourismus

> Nordic-Walking und Wandern

» Politik und Rechtsthemen

» Radfahren

Sie erreichen uns unter:

‘ ' Das Europdische Netzwerk
. flr Barrierefreien Tourismus

ENAT asbl. ist eine in Belgien registrierte
gemeinnutzige Vereinigung Eintragsnummer:

0897.614.640

ENAT General Sekretariat

c/o EWORX S.A., 66 Jean Moreas St.
GR-15231 Halandri, Athens, Greece
Tel.: (0030) 210 6148380

Fax: (0030) 210 6729312

Email: enat@accessibletourism.org

ENAT Website

s ENAT

. ' Das Europdische Netzwerk
fr Barrierefreien Tourismus

> Reiten und Pony-Trekking
» Senioren
» Sozialtourismus

Gemeinsam arbeiten,

Géste mit Behinderungen um TourismuSﬁir Alle
, Spor erlebbar zu machen

» Standards
» Strande

» Spezielle Service-Leistungen fur

> Tagungstourismus Unser Anliegen ist es, die europédischen touristischen Reiseziele, Angebote und Dien-
stleistungen zugénglich fiir alle Besucher zu machen und den barrierefreien Tourismus

fiir Alle weltweit zu férdern

ENAT hilft die Lucken zwischen dem zu
Uberbriicken, was Touristen bendtigen oder
erwarten und dem, was Tourismusanbieter
hinsichtlich barrierefreier Information,
Ortlichkeiten, Einrichtungen und Dienstleistun-
gen bieten kénnen

> Tauchen
» Technische Hilfsmittel

ENAT verbreitet Informationen Gber den
barrierefreien Tourismus sowohl in die Breite
der Gesellschaft als auch zu ihren Entschei-
dungstragern.

» Touristische Informationsdienste

» Verlagswesen

ENAT hilft, dort wo es gebraucht wird, sich
durch entsprechende Fachkenntnis und
Erfahrung eines sozial verantwortlichen und
nachhaltigen Tourismus in den Landern,
Regionen, Reisegebieten, Stadten und individu-
ellen Reiseangeboten bewusst zu werden.

..... und vielem mehr...
ENAT unterstitzt seine Mitglieder indem es
dafiir sorgt, dass sie Uiber technische,
wirtschaftliche, gesellschaftliche, rechtliche und
kulturelle Aspekte eines barrierefreien Touris-
mus fur Alle stets gut informiert sind.

Zu den ENAT Mitgliedern gehoren:

Fiar weitere Informationen und zur
Online-Registrierung besuchen Sie die

www.accessibletourism.org



Tourismus muss fUr jeden erlebbar sein!

Zugang zum Tourismus ist ein Recht fur alle, das durch die
Konvention der Vereinten Nationen Uber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen zugesichert ist. Diese Konvention
wurde von mehr als 140 Landern, einschlieBlich der
Europdischen Union und der Vereinigten Staaten von
Nordamerika, unterzeichnet. Nun bleibt noch die Arbeit, die

Richtung und die Ziele dieser Konvention in die Tat umzusetzen.

Wie in allen Teilen der Welt, gibt es in Europa noch eine groB3e
Lucke zwischen dem Bedarf an Barrierefreiheit und der
existierenden Barrierefreiheit. Probleme der Barrierefreiheit
betreffen viele Menschen - in ihrem taglichen Leben wie auch als
Touristen. Die Kunden werden mit Schwierigkeiten konfrontiert,
barrierefrei Informationen zu erhalten, barrierefreie Dienstleis-
tungen und Reisemdglichkeiten zu bekommen sowie barriere-
freie Unterklnfte zu finden und barrierefreien Zugang zu aller Art
von Ortlichkeiten und Attraktionen zu erhalten.

Das Marktpotential fur den barrierefreien Tourismus in Europa
wird auf 130 Millionen Kunden mit einer jahrlichen Kaufkraft von
mehr als 68 Milliarden Euros geschétzt. Diese Zahl machen
Touristen mit Behinderungen, Menschen im hdéheren Leben-
salter, schwangere Frauen, Familien mit kleinen Kindern und
Personen mit einer chronischen Erkrankung sowie zeitweiligen
Einschrankungen aus. All diese Menschen und jene, die mit
ihnen reisen, brauchen den "Barrierefreien Tourismus". Und
dieser Markt wéchst durch den Anstieg des Anteil der alteren
Bevdlkerung weiter.

Der Mangel an allgemeiner Barrierefreiheit hat unmittelbar nega-
tive Auswirkungen auf die Zahl der Touristen: Ohne gute
Zugangsmoglichkeiten, ohne Barrierefreiheit koénne viele
Menschen einfach nicht reisen und der Umsatz, der durch sie
maoglich ware, geht verloren.

1
HE @

Die Qualitat des Tourismus fir Alle
verbessern

Bessere Zugangsmdéglichkeiten flihren im Tourismus zu
hoéherer Qualitat, mehr Komfort und Sicherheit fir jeden.
Grundlegende Verbesserungen haben bereits begonnen
aber die Tourismusanbieter wissen nicht immer, wie man
den Erfordernissen gerecht werden kann und wo man gute
Ratgeber findet.

ENAT bringt mit seinem Netzwerk von Tourismusanbietern
und Experten Menschen und Organisationen zusammen,
um Fachwissen zu teilen, voneinander zu lernen, Partner-
schaften aufzubauen und neue Lésungen zu schaffen.
Verbesserung von Barrierefreiheit ist der Weg, Qualitats-
tourimus fir alle Kunden zu erreichen und neue Geschéafts-
felder fur alle zu erschlieBBen, die darauf vorbereitet sind, die
Herausforderung anzunehmen.

ENAT freut sich Gber Mitglieder aus der ganzen Welt, die das
Ziel verfolgen, dabei zu helfen, die Standards eines barriere-
freien Tourismus fir Alle Uberall anzuheben.

ENAT

. Das Europaische Netzwerk
fur Barrierefreien Tourismus

Eine Mitgliedschaft bei ENAT bringt lhnen:

ENAT Bescheinigung

Melden Sie sich im ENAT Code of Good
Conduct an und erhalten Sie unseren
Fensteraufkleber, unsere Urkunden und ‘
das Internet-Banner, um Ihr Engagement - B
fiir die Prinzipien des barrierefreien ’*E”g“‘“ '
Tourismus fir Alle nach auBen zu
demonstrieren

CODE OF GOOD CONDUCT

Neuigkeiten

Die ENAT NachrichtenseitenNews pages a und
e-Bulletins halten Sie hinsichtlich der aktuellen
europdischen und weltweiten Entwicklungen im barriere-
freien Tourismus fir Alle auf dem Laufenden

Veranstaltungen

Nehmen Sie an den ENAT - Veranstaltungen zu verglin-
stigten Konditionen teil

Zugang zu Ressourcen der Planung
und Mittel

Méglichkeit des Downloads von ausgewéhlten Praxis-
beispielen und Schllissel-Referenz-Dokumenten

Netzwerkarbeit GUber die Website
Mitgliedergruppen, Gruppen spezieller Interessen,

Diskussionsforen
Sponsoren und Partner:

b Turism for alla WrC AN

®BFT (orx  europe )ﬁ-lL

ANAIMHPIA

Inpal @

WWww.DISABLED.GR

Vertretung und Lobbyarbeit

Gegentiber der Europdischen Union und nationalen

Maoglichkeiten von Arbeit in Projekten

Mit Partnern in Europa und UberseeGuter Rat: Bei
ENAT finden Sie einen Experten, der Ihnen hilft, Ihre
Anlage und Ihre Dienstleistungen barrierefrei fiir Alle zu
gestalten *

Hilfe bei finanzieller Férderung

ENAT Experten kénnen Ihnen bei der Beantragung
von Projektférderungen behilflich sein *

*(Das ENAT- Consulting GroupBerater-Team stellt Beratung und Hilfe bei
Beschaffung von Férdermittel in Rechnung)

www.accessibletourism.org
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